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Andre era supervisor de compras
da One Innovation. Dedicado, estava
hd cinco anos nad empresa e conhecia
bem os procedimentos de cotacdo,
contratacdo e homologacdo de for-
necedores. Tudo 1a bem, até que re-
cebeu uma proposta de seu cunhado,
dono de uma peqguena empresa de
PISOS € acabamentos.

"Me gjuda ai, Andre... s me indica para
O projeto da nova torre, eu faco um
preco bom e ainda te dou uma
comissAo por fora”, sugeriu o parente.

André hesitou. Sabia que a empresa
exigia cotacdoes transparentes e con-
corréncia justa. Mas, por impulso e pelo
vinculo pessoal, decidiu facilitar a en-
trada do cunhado, ignorando etapas
da politica de suprimentos e interferin-
do na escolha da proposta vencedora.



O problema veio meses depols,
quando a qualidade dos materiais
entregues comegou a gerar retra-
balho e reclamacdes de clientes.
Uma auditoria interna foi iniciada. Ao
rastrear as contratagoes, o nome do
cunhado apdareceu e a conexao com

André fol imediatamente identifica-
da.

ApOs a apuracao, ficou comprova-
do o conflito de Interesses naAo
declarado. André foi desligado do
empresa e o fornecedor descreden-
ciado. A situacdo trouxe prejuizos fi-
nanceiros, reputacionais e exigiu re-
trabalho em diversos apartamentos.
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O que vocé precisa saber:

Y» Conflito de interesses ocorre quando decisdes profissionais séo influenciadas por
relacdes pessoais, afetivas ou interesses externos.

» O Termo de Compromisso e Responsabilidade Conflito de Interesse e a Declarac&o
de Conhecimento e Aceitacao das Diretrizes de Conflito de Interesse, ambos
baseados em nossa politica, estdo disponiveis para consulta dos colaboradores na
plataforma Gopliance na parte de "Documentos”.

» E obrigacdo do colaborador informar previamente qualquer situacdo que possa
configurar conflito real, potencial ou aparente.

» Relacionamentos pessoais com fornecedores, prestadores ou agentes publicos
devem ser declarados ao Compliance.

» O colaborador jamais deve receber presentes, comissdes ou vantagens ligadas as
suas decisdes profissionais.

» Situacdes de conflito, se ndio tratadas com transparéncia, podem gerar sangdes
disciplinares, inclusive demissao por justa causa.

Outros exemplos de conflito de interesses
que devem ser evitados:

= Indicar a empresa de um amigo ou parente para prestar servicos & One Innovation
sem passar pelo processo oficial de compras.

=) \Vender produtos proprios ou de terceiros dentro da empresa ou durante o hordrio
de trabalho.

=) Trabalhar paralelamente para um fornecedor, cliente ou concorrente da One
Innovation.
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